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ABSTRAK

Retensi karyawan adalah masalah umum yang dihadapi banyak 
perusahaan saat ini. Banyak faktor yang membuat karyawan merasa tidak betah 
dan meninggalkan perusahaan dan pindah ke perusahaan lain. Hal tersebut dapat 
disebabkan oleh faktor eksternal dan internal. Penanganan masalah retensi 
karyawan adalah langkah dan strategi perusahaan untuk pengakuan pada kinerja 
karyawan, yang akan mendorong tingkat keterlibatan kerja dan kinerja karyawan 
yang semakin tinggi.   

Sebanyak 400 kuesioner dibagikan sebagai pendahuluan untuk 
mendapatkan data pengujian ini. Karyawan rumah sakit adalah objek yang 
dijadikan sampel dalam pengujian ini.  Kuesioner dibagikan pada karyawan 
rumah sakit tipe B di Batam. 

Hasil penelitianj membuktikan bahwa adanya hubungan signifikasi pada 
semua variabel yang diteliti sesuai dengan hipotesis yang dirumuskan. Hasil dari 
pengujian ini diharapkan dapat memberikan masukan bagi rumah sakit di Batam 
untuk terus berbenah dalam menahan karyawan yang memiliki kompetensi kerja 
yang baik. 
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