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ABSTRAK

Karyawan merupakan aset perusahaan yang terbilang sangat penting dan dapat 
dikembangkan dalam mendukung kelangsungan dan keberhasilan perusahaan. Kinerja 
karyawan yang optimal merupakan komponen utama dalam mencapai dan 
mengembangkan kinerja perusahaan.

Dalam melakukan pengujian ini diambil sebanyak 180 sampel dari karyawan 
perusahaan pengembang di Batam. Kuesioner dikirimkan pada responden untuk diisi 
kemudian dikumpulkan dan diuji hasil isian kuesioner tersebut.

Hasil pengujian ini membuktikan sebagian variabel berrelasinya signifikan dan 
sebagian lagi tidak berdampak pada kinerja karyawan dan perilaku kewargaan 
organisasi.
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