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ABSTRAK 

Kerja praktek ini dilakukan oleh peneliti dengan memilih laundry extraqilo #96 
yang berdomisili di Ruko villa marina blok A no 5, Dimulai dari bulan oktober 2019 
sampai dengan Desember 2019. 

Di perusahaan ini peneliti menerapkan sebuah sistem promosi yang dipakai agar 
perusahaan ini dapat menghadapi kendala yang dijumpai selama ini, dimana banyaknya 
pesaing dan kurangnya promosi yang menyebabkan omset yang selalu dibawah target 
yang ingin dicapai. maka dari itu peneliti memberikan masukan agar pemilik  membuat 
pemasaran secara online melalui instagram yang selama ini belum pernah diterapkan oleh 
pemilik dan juga menambah sistem promosi membership dengan memberikan potongan 
harga kepada pelanggan agar pelanggan lama makin loyal dan juga sekaligus menjaring 
pelanggan baru yang potensial agar dapat menaikan volume omset perusahaan itu sendiri. 
Sistem yang diterapkan di perusahaan ini di adaptasi juga dengan data yang didapatkan 
dari observasi yang dilakukan oleh peneliti dan juga dari wawancara dengan pemilik 
sehingga diharapkan sistem yang akan diterapkan kelak akan tepat sasaran. 

Kegiatan yang telah dilaksanan oleh peneliti melalui pemilik perusahaan 
memberikan dampak yang positif pada perusahaan dimana sri utami selaku pemilik juga 
bersemangat dikarenakan terjadi peningkatan omset dari perusahaan laundry dikarenakan 
pemilik selama ini tidak terlalu mengetahui melakukan promosi yang sesuai, sehingga 
sekarang sudah memiliki jalur promosi yang tepat agar perusahaan dapat bersaing di 
pasar.        
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