BAB III
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Identitas Usaha

Nasi Kari Owen merupakan sebuah usaha dalam konsentrasi kuliner yang
menjual 3 menu utama yaitu Nasi Kari, Nasi Campur, dan juga Bubur. Nasi kari
Owen ini sendiri berdiri mulai dari tahun 2011 yang didirikan oleh Bapak Owen
sebagai owner, yang berlokasi di Pasar Pujabahari Blok A No 10-11. Nasi Kari
Owen sendiri memiliki 1 karyawan yang dapat membantu dalam berjualan. Omset
yang dihasilkan dari penjualan Nasi Kari Owen mencapai Rp 15.000.000 — Rp
20.000.000 per bulan. Nasi Kari Owen buka pada hari Senin — Minggu/ setiap hari
mulai dari pukul 06.30 WIB — 12.00 WIB.

3.2  Struktur Organisasi

Struktur Organisasi adalah suatu susunan dari badan didalam perusahaan
untuk meneruskan kegiatan yang sedang berlangsung dalam perusahaan untuk
meraih tujuan yang diinginkan perusahaan. Bisa dilihat struktur organisasi yang

dibuat oleh penulis untuk usaha kuliner ini berupa:
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Gambar 3.1: Struktur Organisasi dari Nasi Kari Owen, sumber: Nasi Kari

Owen (2019)
Uraian dari struktur organisasi adalah sebagai berikut:

1. Pemilik dari Nasi Kari Owen bertugas untuk memasak makanan,
mengawasi serta mengarahkan karyawan agar dapat diawasi dengan teratur
serta dapat mengerjakan tugas yang telah ditentukan sesuai dengan prosedur

yang telah disediakan serta diharapkan pemilik.
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2. Karyawan Nasi Kari Owen bertugas untuk mengantar makanan, mengambil

peralatan makanan serta membantu pemilik dalam menyiapkan hidangan.
33 Aktifitas Kegiatan Operasional

Nasi Kari Owen adalah usaha kuliner yang didirikan cukup lama yaitu
selama kurang lebih 8 tahun. Usaha kuliner yang terletak Pasar Pujabahari Blok A
No 10-11 ini menjual beberapa jenis makanan. Dan beroperasi setiap hari mulai

dari pukul 06.30 WIB — 12.00 WIB.
3.4 Sistem Promosi dan Penjualan

Dilihat dari observasi terhadap survey yang telah dilakukan, sistem penjualan
yang digunakan Nasi Kari Owen masih terlalu sederhana dengan hanya
mengharapkan konsumen datang untuk membeli makanan. Serta dengan promosi
yang dilakukan hanya dengan mulut ke mulut.
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