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BAB III 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 

3.1 Identitas Perusahaan 

 Toko bunga Maison de Glorie adalah usaha yang menjual berbagai jenis 

bunga rangkai untuk acara tertentu seperti bunga wedding, bunga bouquet dan 

rangkaian bunga lainnya. Pemesanan dapat dilakukan satu hari sebelum 

pengambilan bunga ataupun dapat mengunjungi toko bunga Maison secara 

langsung selama bunga yang diinginkan masih tersedia. Toko bunga Maison de 

Glorie didirikan oleh Ibu Supi In pada November 2016. Toko bunga ini berada di 

perumahan Kezia Residence blok E no 2. Waktu operasional toko bunga dimulai 

dari jam  10.00 wib hingga jam 18.00 wib. Harga dari setiap bunga berkisar 

Rp150.000 tergantung dengan jenis bunga yang dipesan. Dalam satu hari, hasil 

penjualan bunga yang didapat Maison de Glorie berkisar Rp 600.000. Penjualan 

akan meningkat pada hari tertentu seperti hari ibu, hari ayah dan hari valentine. 

3.2 Struktur Organisasi Perusahaan 

 Dalam sebuah usaha pastinya memiliki struktur organisasai. Struktur 

organisasi adalah sebuah susunan dari setiap posisi atau bagian yang berada di 

perusahaan yang sedang menjalankan usahanya dengan tujuan mencapai inginkan. 

Toko bunga Maison de glorie memiliki struktur organisasinya tersendiri, yaitu 

sebagai berikut: 
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Gambar 3.1 Struktur Organisasi Maison de Glorie, Sumber: Data diolah (2019). 

3.3 Aktivitas kegiatan Operasional Perusahaan 

 Toko bunga Maison de Glorie menyediakan banyak karangan bunga, 

bunga salib, bunga pameran, standing flower, bunga bouquet dan berbagai 

rangkaian bunga lainnya. Maison de Glorie biasanya memesan keperluan dalam 

membuat rangkaian bunga melalui agen yang sudah dipercaya oleh toko. Toko ini 

menerima pesanan dari pelanggan untuk acara ulang tahun, pesta grand opening 

suatu usaha, bunga wedding, papan bunga untuk berduka cita maupun suka cita 

dan lainnya. Pemilik toko menerima banyak pesanan pada hari tertentu seperti 

hari valentine, hari ibu maupun ayah sehingga terkadang sangat sibuk. 

3.4 Sistem Yang Digunakan Oleh Perusahaan 

 Sitem penjualan dan pemesanan Maison de Glorie dapat dilakukan dengan 

cara online melalui direct message instagram, ataupun mengunjungi toko secara 

langsung. Toko bunga Maison de Glorie dalam melakukan pencatatan penjualan 

maupun pembelian hanya menggunakan tulisan tangan atau manual. Cara seperti 

ini kemungkinan terjadinya kesalahan sangat mungkin terjadi dan juga pemilik 

usaha kurang mengetahui pendapatan ataupun kerugian yang dihasilkan tiap 

periode dikarenakan kebingungan dalam sistem pencatatan keuangan toko. 

PEMILIK 

KARYAWAN 

(PEMBUAT BUNGA) 

 

KARYAWAN 

(ADMIN) 
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 Pencatatan sistem keuangan dalam suatu usaha sangat diperlukan, maka 

dari itu toko bunga Maison de Glorie membutuhkan sistem laporan keuangan 

yang mudah dipahami dan juga dapat membantu menyusun strategi untuk 

kedepannya dengan adanya sistem ini. Sistem laporan keuangan meliputi laporan 

penjualan, laporan pembelian, laporan arus kas dan laporan laba rugi, dengan 

adanya laporan ini dapat membantu pemilik toko mengetahui keuntungan atau 

kerugian usaha yang sedang dijalankan. 
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