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ABSTRAK 

Penulis melakukan penelitian ini dengan tujuan untuk dapat membantu serta 
memberikan metode –metode bauran promosi pada perusahaan PT Central Prima 
Sukses. PT Central Prima Sukses sebelumnya belum pernah menggunakan metode 
bauran promosi sehingga penulis ingin membantu agar dapat mencapai omset yang 
diinginkan perusahaan. Metode dalam penelitian ini penulis melakukan observasi 
secara langsung ke perusahaan PT Central Prima Sukses, serta memberikan 
wawancara kepada karyawan yang bersangkutan agar dapat memberikan informasi 
yang dibutuhkan untuk membantu dalam melakukan penelitian ini.  

Hasil dari observasi dan melakukan penelitian selama kurang lebih tiga 
bulan, penulis menemukan strategi yang digunakan selama ini hanya Word of 
mouth (WOM) dan melalui kenalan dari teman untuk melakukan pemesanan barang 
dan lainya. Setelah penulis melakukan pengamatan dengan cara observasi, penulis 
kemudian menerapkan strategi bauran promosi, agar dapat membantu dalam 
menyusun strategi promosi. Setelah menerapkan strategi bauran promosi penulis 
melihat beberapa perubahan yang signifikan, seperti pesanan yang meningkat, serta 
adanya penambahan karyawan yang berfungsi sebagai sales dan perusahaan juga 
terlibat dalam media sosial. Dalam melakukan pemasaran dibutuhkan strategi yang 
baik agar dapat bersaing dengan kompetitor. 
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