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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian ini , dapat diambil kesimpulan bahwa: 

1. Terdapat beberapa karakteristik yang dominan mempengaruhi 

hubungan kualifikasi kontraktor terhadap kualitas pekerjaan 

kontraktor yaitu: 

a. Karakteristik Aspek Legal => kontraktor mematuhi 

persyaratan proses tender; 

b. Karakteristik Aspek Teknis => kontraktor memiliki 

peralatan sendiri pada pelaksanaan proyek; 

c. Karakteristik Aspek Administrasi => mengalami 

kesulitan untuk memahami spesifiksi teknis; kesulitan 

keuangan dalam pelaksanaan proyek; serta tenaga 

teknik memahami pembuatan laporan; 

2. Sedangkan penilaian yang paling berpengaruh menurut responden, 

yaitu : a. Mematuhi persyaratan proses tender 

b. Kesulitan mempekerjakan tenaga teknik S1 

c. Mendapatkan pinjaman bank untuk membiayai proyek 

d. Mengikuti spesifikasi teknis dalam pelaksanaan proyek 

e. Kesulitan mempekerjakan tenaga teknik STM dan D3. 
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3. Bahwa mengenai hubungan kualifikasi kontraktor (x) tehadap 

kualitas pekerjaan (y) telah dilakukan pengujian dengan hasil 

penelitian melalui uji korelasi Spearman dan korelasi SPSS dengan 

hasil uji yang sama yaitu sebesar 0,51. Hal ini berarti penelitian 

tersebut, terbukti bahwa kekuatan hubungan antara x dan y 

mempunyai hubungan yang kuat antara kualitas kontraktor dengan 

kualitas pekerjaan di lapangan. 

5.2. Saran 

Adapun saran yang dapat penulis sampaikan pada hasil penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Untuk meningkatkan daya saing suatu kontraktor, perlu meningkatkan 

kualitas pendidikan dan pengalaman tenaga kerjanya. 

2. Dalam hal untuk meningkatkan kualitas pekerjaan, kontraktor juga perlu 

meningkatkan faktor kualitas sumber daya manusia dan modal kontraktor 

yang mempengaruhi kualitas pekerjaan. 

3. Peneitian ini dapat dikembangkan lagi untuk mengetahui karakteristik 

seluruh kontraktor di Kota Batam sehingga dapat dilakukan generalisasi 

hasil penelitian. 
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