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BAB III 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN 
 

 

3.1 Sejarah Singkat Universitas Internasional Batam 

Penulis melaksanakan kerja praktek di suatu perusahaan yang bernama 

Universitas Internasional Batam. Adapun indentitas dari perusahaan itu sendiri 

yaitu: 

Nama Instansi  : Unversitas Internasional Batam (UIB) 

Yayasan Instansi : Yayasan Marga Tionghua Indonesia (YMTI) 

Tanggal Berdiri : Agustus, 2000 

Alamat Instansi : Baloi, Jalan Gajah Mada – Sei Ladi, 29442, Batam 

Email Instansi  : humas@uib.ac.id 

Telepon Instansi : (0778)-743-7111 

Fax Instansi  : (0778)-743-7112 

Website Instansi : www.uib.ac.id 

UIB merupakan salah satu universitas yang paling besar di Kota Batam yang 

didirikan sejak tahun 2000 berdasarkan dari keputusan Menteri Pendidikan 

Nasional Republik Indonesia No. 160/D/O/2000, yang sebagai bentuk dari  

kepedulian Yayasan Marga Tionghua Indonesia (YMTI) kepada Kota Batam 

terhadap perkembangan pendidikan warga di Kota Batam dan sekitarnya. 

UIB juga terdapat misi dan visi tersendiri, dimana visinya yaitu menjadi 

universitas dengan standar kualitas Internasional yang menghasilkan lulusan, ilmu 

pengetahuan, teknologi dan seni yang dapat mengikuti perubahan global yang 

dinamis. Sedangkan misi sendirinya yaitu secara terus menerus menerapkan 

pendidikan yang menyeluruh sesuaui dengan standar kualitas internasional, 

mengembangkan ilmu pengetahuan, teknologi dan seni yang analitis dan inovatif 
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melalui penelitian, melaksanakan pengabdian masyarakat yang harmonis serta 

menyelenggarakan tata kelola yang akuntabel dan transparan. 

UIB juga terdapat komitmen dalam pengembangan kompetensi mahasiswa 

dengan menyediakan ilmu pengetahuan dan keahlian yang diperlukan dimana 

mahasiswa lulusannya dapat menduduki posisi yang tepat di pekerjaan nantinya.  

UIB juga terdapat bimbingan akademik yang professional, dimana 

mahasiswa mampu mempelajari strategis menufakturing yang terkini dan juga 

layanan industri yang sedang berlangsung pada masa ini. 

 

3.2 Struktur Organisasi 

Struktur organisasi merupakan susunan dari setiap bagian dari jabatan yang 

terdapat dari sebuah organisasi atau instansi yang akan menjadi suatu dorongan 

utama pada pelaksanaan kegiatan operasional dan juga terdapat tujuan yang hendak 

dicapai. 

Struktur dari sebuah organisasi menggambarkan dengan jelas pemisahan 

kegiatan pekerjaan antara yang satu dengan yang lainnya yang telah di 

koordinasikan. Struktur organisasi suatu UIB dapat dilihat dibawah ini : 

 

Gambar 3.1 Struktur Organisasi Perusahaan 

(Sumber: http://www.uib.ac.id/id/struktur-organisasi-uib-4/ 25 Agustus 2019) 
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3.3 Aktivitas Kegiatan Operasional Perusahaan 

Dalam UIB juga terdapat suatu kegiatan operasional dimana kegiatan 

tersebut memiliki keunggulan dalam bidang Internasional maupun professional. 

Diantaranya sebagai berikut: 

1. Kurikulum berkompetensi terbaik dan dosen professional 

Kurikulum dalam UIB telah dirancang berdasarkan perkembangan dan 

kemajuan teknologi saat ini dalam memenuhi kebutuhan stakeholder. 

2. Bilingual Classes 

Billingual classes merupakan suatu sarana pembelajaran dalam kelas yang 

menggunakan lebih dari satu bahasa dari sisi bahasa Indonesia, yaitu bahasa 

Inggris. 

3. Program Kerja Praktek 

Program kerja praktek merupakan program yang bersifat wajib kepada 

seluruh mahasiswa/i dalam UIB yang bertujuan untuk memberikan pengalaman 

luar dalam prospek kerja sesuai jurusan masing-masing dalam mendalami 

prosedur, sistem pekerjaan dan juga tanggung jawab.  

4. Program Beasiswa 

Program beasiswa merupakan salah satu program untuk mahasiswa yang 

mempunyai nilai kompetensi yang tinggi serta untuk mahasiswa yang 

membutuhkan bantuan dalam finansial pada proses studi. 

5. Program Kewirausahaan 

Program kewirausahaan merupakan salah satu program dalam pengabdian 

mayarkat diluar UIB. Pengabdian masyarakat yang dilaksakana bertujuan untuk 

dapat memahami daerah-daerah yang di observasi dan juga dapat menciptakan 
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suatu produk maupun alat dimana alat maupun produk yang dibuat dapat digunakan 

semestinya dengan baik di dalam masyarakt tersebut. 

6. Kerjasama antar Institusi 

UIB merupakan salah satu universitas pembangunan pengajaran yang 

sangat berkualitas, sehingga UIB telah berkolaborasi dengan banyak pihak dari 

berbagai macam institusi baik lokal maupun luar sesuai nama internasional. 

7. Kampus digital 

Kampus digital yang dimaksud disini adalah suatu teknologi, dimana 

teknologi tersebut dapat membantu mahasiswa/i dalam kegiatan pembelajaran 

maupun informasi yang terupdate melalui Portal Mahasiswa, Sivitas Akademik, 

Layanan BAAK, dan sebagainya. 

8. Fasilitas 

Fasilitas yang terdapat di UIB merupakan fasilitas yang tergolong cukup 

memadai, seperti memiliki perpusatakaan yang luas, aula seminar, tersedianya 

internet kampus, adanya ekstrakurikuler dalam bidang kesenian dan musik, lab 

pariwisata, ruangan video konferensi dengan tamu maupun mahasiswa/i luar, lab 

komputer, lab teknik elektro, lab teknik sipil, workshop, taman UIB, lab peradilan, 

musholla, dan kantin. 

9. Fakultas Internasional 

Fakultas Internasional merupakan fakultas yang terdapat di UIB dimana 

memberikan jalur pendidikan yang berkualitas tinggi ke jenjang luar. Fakultas 

Internasional yang disediakan UIB terdapat dua program yaitu, inbound programs 

dan outbound programs.  Dalam inbound programs, diuraikan menjadi 5 program, 

dengan masing-masing yaitu : 

a. Credit Transfer/ Exchange 
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Credit Transfer adalah program internasional yang ditawarkan oleh UIB 

untuk siswa aktif UIB yang ingin belajar di luar negeri selama 1-2 

semester (6-12 bulan). Keuntungan yang akan diterima peserta dari 

program ini adalah pengetahuan tambahan tidak hanya di sisi akademis 

tetapi juga dalam bahasa, budaya, dan keterampilan sosial di negara 

tujuan peserta.  

b. Dual Degree 

Dual degree merupakan program yang ditawarkan untuk mahasiswa 

Sarjana. Keuntungan peserta Double Degree yaitu akan mendapatkan 

dua diploma di program studi / bidang yang berbeda. Program ini juga 

mengharuskan siswa untuk menghabiskan dua tahun di UIB dan dua 

tahun lagi di UIB International University Partners. 

c. Joint Degree 

Joint degree adalah program yang ditawarkan oleh UIB untuk siswa 

aktif UIB dalam program sarjana atau program pascasarjana. Joint 

Degree dibagi menjadi dua yaitu: 

 Joint Degree Undergraduate, adalah program internasional yang 

ditawarkan oleh UIB untuk mahasiswa sarjana untuk belajar selama 

dua tahun di UIB dan dua tahun lagi di UIB International University 

Partners. Keuntungan yang akan diterima peserta dari program ini 

adalah bahwa peserta akan meraih dua ijazah setelah mereka lulus 

dari UIB, satu dari UIB dan satu dari UIB International University 

Partners. 

 Joint Degree Postgraduate, adalah program internasional yang 

ditawarkan oleh UIB untuk mahasiswa sarjana untuk belajar selama 
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satu tahun di UIB dan satu tahun lagi di UIB International 

University Partners. Program ini adalah salah satu program 

unggulan UIB yang membedakan Program Pascasarjana UIB 

dengan program pascasarjana universitas lain, terutama di Batam.  

d. UIB Islands Camp 

UIB Islands Camp adalah program kursus singkat selama 10 hari di 

Batam, Indonesia. UIB Islands Camp menawarkan para peserta 

kesempatan untuk mengalami keragaman budaya yang kaya di 

Indonesia, bergaul dengan masyarakat setempat dan mempertajam 

empati mereka melalui kegiatan pelayanan sosial. 

e. BIPA 

BIPA (Bahasa Indonesia Untuk Penutur Asing) adalah program jangka 

pendek (4 - 12 bulan) yang dirancang untuk non-penutur asli bahasa 

Indonesia. Peserta akan diajar oleh tutor berkemampuan tinggi dan 

ramah untuk memfasilitasi pertumbuhan mereka selama program 

berlangsung. 

 Kemudian juga terdapat outbound program yang dibagikan menjadi 4 

program, diantaranya credit transfer/ exchange, dual degree, joint degree dan 

Internasional camp. International Camp adalah program pertukaran budaya di mana 

siswa UIB dapat menghabiskan sekitar satu atau dua minggu di negara lain untuk 

belajar tentang budaya dan keanekaragaman. Siswa dapat memilih antara Summer 

Camp atau Winter Camp. 

 

3.4 Sistem Layanan Akademik di UIB 
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Pelayanan akademik yang sedang berjalan di UIB sampai sekrang ini yaitu 

portal mahasiswa. Portal mahasiswa merupakan suatu portal yang didalamnya 

terdapat kegaiatan maupun informasi akademik yang ter-update. Dalam portal 

mahasiswa, mahasiswa dan dosen dapat mengakses dimana bagi mahasiswa, portal 

mahasiswa merupakan suatu web yang menampilkan jadwal matakuliah maupun 

presentasi kehadiran dalam kelas dan matakuliah yang ditawarkan untuk semester 

berikutnya. Dan bagi para dosen, portal mahasiswa sebagai pantauan riwayat studi 

dalam tiap pergantian semester. 

Didalam portal mahasiswa terdapat beberapa fitur diantaranya kartu rencana 

studi, matakuliah yang ditawarkan, tagihan, informasi akademik, transkrip nilai, 

English score, jadwal ujian dan presensi kehadiran. Dalam pengaksesan ke dalam 

portal mahasiswa UIB untuk mengetahui informasi yang ter-update maupun 

informasi akademik, diperlukan akun dari mahasiswa yang terdiri dari username 

dengan input NPM dari mahasiswa dan juga kata sandi dari mahasiswa sendiri. 
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