BAB 111
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

3.1 Identitas Perusahaan

PT. Arya Triple 5 merupakan perusahaan jasa yang membentuk usaha
rental mobil yang bergerak dibidang transportasi. PT. Arya Triple 5 berdiri di
Central Sukajadi, Terra House 1 No. 12B, Batam. Berikut adalah gambaran umum
tempat dilaksanakannya KP (kerja praktek):

Nama Perusahaan : PT. Arya Triple 5

Tanggal Berdiri : November 2016

Alamat : Central Sukajadi, Terra House 1 No. 12B
Telepon . +6282227088889

Email : rentalmobil555@gmail.com

3.2 Struktur Organisasi

Struktur organisasi merupakan suatu bentuk kompenen dalam sebuah
perusahaan yang bertujuan untuk mencapai tujuan dari perusahaan tersebut.
Berikut adalah susunan struktur organisan PT. Arya Triple 5 pada bagan dibawah

seperti pada Gambar 1.
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STRUKTUR ORGANISASI PT. ARYA TRIPLE 5
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Gambar 1. Gambaran struktur organisasi pada PT. Arya Triple 5.

Pada gambar 1 Direktur Utama merupakan pemilik dari PT. Arya Triple 5
memiliki tugas untuk mengawasi Kkinerja perusahaan, finansial perusahaan, dan
ruang lingkup pemasaran perusahaan. Selanjutnya, Wakil Direktur adalah orang
yang memiliki hak untuk menetapkan dan merancang peraturan dari bisnis yang
dilakukan yang sesuai batasan yang diberi oleh komisaris, dan Sekretaris bertugas
sebagai profesi administratif yang bersifat asisten atau mendukung setiap
pekerjaan-pekerjaan yang ada. Lalu bagian Deliveryman yang berprofesi untuk
mengantar dan menjemput mobil, dan kedua Admin yang memiliki tugas
mencatat pembukuan pengeluaran dan pemasukan perusahaan, dan ketiga

Mechanic yang bertugas melakukan perawatan rutin mobil.

3.3  Aktivitas Kegiatan Operasional Perusahaan

PT. Arya Triple 5 ialah usaha rental mobil yang terletak di daerah Central
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Sukajadi. Aktivitas dari PT. Arya Triple 5 dimulai dari menerima pesanan mobil
melalui sosial media, website maupun bertemu secara langsung. PT. Arya Triple 5
buka 24 jam. PT. Arya Triple 5 memliki berbagai macam jenis kendaraan roda
empat dimulai dari mobil Innova Reborn, Fortuner SRZ, Fortuner VRZ, Pajero
Sport, Alphard, Vellfire, BMW, Harrier, Land Cruiser, Lexus, Rush dan Mini
Bus. Sebelum mobil diantar kepada pelanggan, mobil selalu dibersihkan terlebih
dahulu agar pelanggan merasa puas dengan layanan jasa yang diberikan oleh PT.
Arya Triple 5, sehingga mobil terasa segar dan bersih. Mobil juga selalu diberikan
service bulanan agar performa mobil terjaga dengan baik. Waktu operasional

perusahaan ini bekerja 1 x 24 jam setiap harinya.

3.4  Sistem yang digunakan Perusahaan

Sistem publisitas yang sedang berjalan di PT. Arya Triple 5 melalui
brosur, spanduk, website dan poster. Sistem saat ini kurang membantu karena
kurangnya informasi tentang PT. Arya Triple 5. Hal ini menyebabkan PT. Arya

Triple 5 membutuhkan video iklan sebagai sarana promosi.

3.5  Sistem yang akan dirancang

Media promosi yang dimiliki PT. Arya Triple 5 yaitu melalui media sosial
seperti Facebook dan Instagram. Di era perkembangan teknologi ini banyaknya
user dari Facebook dan Instagram sehingga sistem promosi melalui media sosial
dapat mempermudah produk yang ditawarkan untuk diketahui oleh khalayak

umum.
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