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ABSTRAK

Laporan kerja praktek ini dibuat dengan tujuan untuk menyelesaikan
permasalahan yang telah dialami Mie Pangsit Ayam Sudi 189 mengenai kendala
pemesanan makanan dan juga promosi penjualannya. Mie Pangsit Ayam Sudi 189
ini masih menggunakan sistem yang kurang efisien pada sistem pemesanan
makanannya dan juga belum banyak melakukan promosi penjualan. Hal ini yang
mendorong penulis untuk membantu pemilik usaha agar permasalahan yang
dialami akan terselesaikan.

Program ini dilaksanakan dari awal November 2019 sampai dengan awal
Januari 2020. Pada tahap awal yang dilakukan oleh penulis yaitu mulai dari
observasi lokasi dan melakukan wawancara terhadap permasalahan yang dialami
oleh pemilik usaha. Dengan dilanjutkan dengan perancangan sistem pemesanan
makanan dan promosi penjualan.

Penerapan sistem yang efektif dan juga efesien membuahkan hasil yang
positif pada penjualan usaha kuliner ini. Hasil dari kerja praktek ini diterapkan
melalui sistem pemesanan makanan dan promosi penjualan pada Mie Pangsit
Ayam Sudi 189.
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