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Abstrak 

 

 Penelitian yang diterapkan merupakan keinginan untuk mengetahui 

hubungan variabel kinerja karyawan yang dipengaruhi oleh variabel Rekruitmen 

dan Seleksi, Pelatihan dan Pengembangan, Penilaian kinerja dan Kompensasi 

terhadap kinerja karyawan di beberapa hotel berbintang 4 (empat) di kecamatan 

Lubuk Baja kota Batam. 

  

 Proses penelitian ini dilaksanakan melalui metode survei untuk 

menyelidiki kuesioner yang dikirimkan kepada 321 karyawan Hotel berbintang 

empat di kecamatan Lubuk Baja kota Batam. Hasil kuesioner tersebut kemudian 

diolah menggunakan program SPSS. Hasil dari pengolahan data dari program 

SPSS telah menunjukkan adanya pengaruh yang signifikan positif antara variabel 

yang diteliti dalam penelitian ini.  

 

 Konklusi hasil penelitian ini menjelaskan bahwa peran pelatihan dan 

pengembangan, penilaian kinerja dan kompensasi memiliki dampak positif 

terhadap kinerja karyawan, namun sebaliknya dengan rekruitmen dan seleksi yang 

tidak memiliki dampak signifikan terhadap kinerja karyawan. 
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