
BAB I 
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Penelitian 

Perkembangan pasar modal masyarakat di Indonesia dinilai cukup pesat, 

terutama setelah pemerintah mengembangkan kebijakan di bidang perbankan dan 

keuangan. Investasi adalah salah satu cara untuk memenuhi keinginan untuk 

mendapatkan kehidupan yang baik dan stabil dalam keuangan. Pengambilan 

keputusan investasi yang tepat secara umum sangat rumit dan kompleks untuk 

diteliti faktor yang berpengaruh karena mencakup aspek yang luas dalam 

kehidupan, dimensi persepsi yang berbagai macam, dan proses memilih dari 

varian pilihan. Dengan konsep ini, setiap individual memiliki tujuan untuk 

memaksimalkan nilai investasi untuk mencapai ekspektasi keuntungan yang 

diinginkan.  

Investasi saham menjadi semakin kuat dan menarik perhatian masyarakat 

Indonesia untuk melakukan investasi. Indeks Harga Saham Gabungan (IHSG) 

pada bulan Agustus 2018 telah menguat secara signifikan, dimana IHSG ditutup 

melonjak 1,63% atau 96,98 poin ke 6.033,42. Total volume transaksi bursa 

mencapai nilai transaksi sebesar Rp 8,99 triliun dengan 10,11 miliar saham. 

Sektor perkebunan naik sebesar 1,13%, sektor tambang melaju 1,36% dan sektor 

konstruksi menguat sebesar 1,10%. Seluruh sektor menguat dengan kenaikan 

tertinggi pada sektor aneka industri sebesar 3,84%. Sektor industri dasar menguat 

sebesar 2,97%, sektor keuangan menguat sebesar 2,34% dan sektor manufaktur 

naik sebesar 1,81% (Lotulung, 2018). 
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Keputusan investasi merupakan suatu hal yang esensial untuk 

mengetahui faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi keputusan investor dalam 

menginvestasikan duitnya dalam investasi saham. Investor dalam memilih 

investasi yang tepat akan dapat menguntungkan investor sehingga nilai investasi 

akan meningkat serta dapat memaksimalkan return. Pengetahuan yang cukup 

tentang suatu investasi akan dapat membantu investor untuk menginvestasikan 

duitnya ke arah yang pendapatan lebih baik dengan risiko yang sesuai dengan 

kondisi yang diinginkan. Bisa dikatakan bahwa,individu yang memiliki keputusan 

investasi yang baik akan lebih bisa memilih jenis investasi yang cocok dan sesuai 

untuk dirinya. 

Dengan pesatnya pertumbuhan perekonomian Indonesia setiap tahun, 

membantu dalam pemilihan jenis investasi berdasarkan keputusan investasi yang 

tepat. Keputusan investasi menurut Velumoni (2015) adalah sebuah kognitif 

terhadap proses pemilihan investasi yang terbaik bagi dirinya sendiri di antara 

alternatif investasi lainnya. Investor yang rasional akan melakukan analisis yang 

jelas dalam proses pengambilan jenis investasi yang tepat. Tujuannya untuk 

menentukan apakah keputusan yang akan diambil memiliki risiko yang sesuai 

dengan ekspektasi dan keuntungan yang sesuai. Namun, kondisi keuangan 

sekarang dianggap kurang relevan dan tidak dapat menggambarkan situasi nilai 

pasar yang sebenarnya. Para investor membuat keputusan yang rasional sesuai 

dengan teori keuangan tradisional, tetapi kenyataannya banyak sekali investor di 

pasar modal yang berperilaku tidak rasional dalam pembuatan keputusan 

berinvestasi menurut Velumoni (2015). 
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Kegiatan investasi di pasar saham, umumya investor dalam menentukan 

keputusan investasi yang rasional untuk mendapatkan keuntungan yang maksimal 

tetapi pembuatan keputusan ini barang kali dipengaruhi oleh factor psikologi dari 

investor tersebut. Faktor ini dinyatakan berperan paling besar dalam sebuah 

investasi dan berpengaruh terhadap hasil yang akan dicapai. Menurut Gumus dan 

Dayiouglu (2015) Behavioral Finance mempelajari perilaku manusia secara asli 

dalam manajemen keuangan yaitu bagaimana psikologi mempengaruhi keputusan 

keuangan seorang investor. Jadi, dikembangankan perspektif baru disebut 

Behavioral Finance yang meningkatkan aspek psikologis dan sosiologi dalam 

analisis pasar modal di Indonesia. Behavioral Finance diartikan sebagai 

penerapan psikologi dalam keuangan Merikas et al. (2015) dan dibagi menjadi 

dua topik yaitu Behavioral Finance Macro yang menemukan dan menjelaskan 

penyimpangan/ keanehan dalam hipotesis pasar efisien yang barangkali dapat 

dijelaskan dengan model Behavioral dan Behavioral Finance Micro yang menguji 

perilaku atau bias psikologis dari investor individual yang berbeda dengan 

perilaku rasional oleh teori ekonomi sebelumnya. 

Menurut Sultana dan Pardhasaradhi (2012) meneliti faktor-faktor yang 

mempengaruhi keputusan investasi investor dengan melakukan survei, 

rekomendasi dari broker, teman kerja, keluarga dan juga komunitas sosial lainnya 

mempengaruhi keputusan investor dalam melakukan investasi. Faktor psikologis 

tersebut merupakan Advocate Recommendation yang sering menjadi dorongan 

sudut pandang saham pihak lain sekitar terhadap keputusan investor dalam 

melakukan investasi saham. Rekomendasi merupakan hal yang subjektif sehingga 
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keputusan investasi investor kadang dipengaruhi oleh norma subjektif tersebut 

tetapi hal tersebut sebagian besar investor mengabaikan hal tersebut karena 

kurang kredibel. 

Seorang investor yang berpengalaman dalam investasi akan melakukan 

penelitian tentang jenis investasi dan tipe investasi yang sesuai dengan apa yang 

diinginkan, yaitu dengan meneliti laporan keuangan perusahaan, portofolio dan 

juga kinerja perusahaan tersebut. Accounting Information tersebut dapat 

digunakan oleh investor untuk menentukan apakah investasi tersebut dapat 

menambah keuntungan dan kekayaan investor. Meningkatnya minat investasi dari 

masyarakat dalam melakukan investasi tetapi berkurangnya pengetahuan yang 

dimiliki investor mengenai dunia investor. Investor di Indonesia hanya melakukan 

penelitian dan mengikuti rumor atau isu yang sedang trending yang 

mengakibatkan kerugian. Sehingga investor kurang memperhatikan faktor-faktor 

lain yang mempengaruhi keputusan investasi mereka menurut penelitian 

Christanti dan Mahastanti (2011). 

Kegiatan investasi saham juga sangat dipengaruhi oleh External 

Information yang netral menurut Merikas et al. (2011). Kondisi pasar saham 

merupakan indikator bagi investor untuk mengetahui kapan waktu yang tepat 

untuk melakukan investasi. Kestabilan kondisi ekonomi dan politik juga 

merupakan faktor yang mempengaruhi harga saham seperti kondisi fundamental 

ekonomi makro memiliki dampak langsung terhadap naik dan turunnya harga 

saham. Pasar saham ini sangat rawan terhadap informasi yang manipulatif, berita 

ataupun rumor sehingga sangat mempengaruhi keputusan investasi investor. 
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Kebutuhan di Kota Batam juga meningkat karena biaya yang selalu 

meningkat tiap tahunnya. Dalam era globalisasi, pengaruh yang sangat kuat 

terhadap Kota Batam yang sedang berkembang pesat. Hal itu juga mempengaruhi 

tingkat aktivitas investasi di Kota Batam karena pesatnya pertumbuhan ekonomi. 

Sehingga Individual Needs menjadi faktor yang bisa diteliti dalam keputusan 

investasi investor. Merikas et al. (2011) mengatakan bahwa kebutuhan tiap 

individual berbeda-beda, seperti keinginan dalam diversifikasi untuk 

meminimalkan risiko dalam berinvestasi. Ada juga yang untuk menjadi cepat 

kaya, memperoleh keuntungan yang besar dalam waktu jangka yang pendek. 

Sehingga alasan tersebut dapat dijadikan faktor untuk melihat seberapa besar 

pengaruh Individual Needs terhadap keputusan investasi investor di Kota Batam. 

Menurut penelitian Bashir et al (2013) pengaruh faktor Company’s 

Image sangat besar terhadap keputusan investasi investor. Terutama reputasi 

perusahaan dalam melakukan kegiatan operasional dalam industri. Sedikit rumor 

buruk saja dapat mempengaruhi harga saham perusahaan tersebut karena tingkat 

sensitif masyarakat terhadap hal yang negatif sangat tinggi. Sehingga investor 

umumnya memperhatikan kualitas dan pelayanan produk perusahaan tersebut 

sebelum melakukan keputusan investasi. Tetapi ada juga yang memperhatikan 

etika dan kegiatan sosial perusahaan terhadap masyarakat. Faktor ini kurang lebih 

dalam termasuk pertimbangan investor ketika proses pengambilan keputusan 

investasi investor di Kota Batam. 

Di Kota Batam juga terdapat kantor Otoritas Jasa Keuangan (OJK) yang 

membantu masyarakat untuk memperoleh pengetahuan tentang investasi saham 
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dan cara melakukan investasi saham, tetapi masih sangat kurang masyarakat 

melakukan investasi dibidang saham. Mayoritas masyarakat melakukan investasi 

lain seperti properti dan emas, sedangkan investasi saham sedang berkembang 

pesat di seluruh sektor. Hal tersebut merupakan kesempatan bagi masyarakat di 

Kota Batam untuk mengambil langkah dalam melakukan keputusan investasi 

saham. Tetapi mayoritas masyarakat memiliki pengetahuan mengenai investasi 

saham sangat kurang dan beranggapan investasi tersebut risiko terbesar serta tidak 

dapat mengakses pasar uang dan pasar modal, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) 

Provinsi Kepulauan Riau merilis hanya 0,60% dari penduduk Kota Batam yang 

berinvestasi di sektor saham (Zuhri, 2018). 

Sehingga pengambilan keputusan investasi saham umumnya dipengaruhi 

dengan informasi yang diperoleh investor. Seperti faktor-faktor psikologi yaitu 

informasi yang diperoleh dari Advocate Recommendation, Accounting 

Information, External Information, Individual Needs dan Company’s Image. 

Kepentingan pribadi dari investor lebih dipertimbangkan ketika melakukan proses 

pengambilan keputusan investasi karena keuntungan pribadi lebih prioritas 

daripada kepentingan publik. Faktor-faktor tersebut merupakan hal yang subjektif 

bagi investor dalam melakukan keputusan investasi untuk melakukan penanaman 

modal di pasar saham. 

Kota Batam telah menjadi kota dengan perkembangan yang cukup pesat 

dengan jumlah penduduk yang meningkat tiap tahun dan mencapai 1.236.399 jiwa 

pada awal tahun 2018. Jumlah pengangguran juga meningkat pada tahun 2018, 

terlihat dari data Disnaker tahun 2015-2017 data pencari kerja mencapai 89.500 
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orang pencari kerja di Kota Batam yang meningkat (Simamora, 2018). 

Peningkatan jumlah pengangguran menjadi faktor yang membuat pertumbuhan 

ekonomi menjadi lambat, disebutkan Iskandar (2018) bahwa tingkat kemiskinan 

di Kota Batam sebesar 5,78% pada tahun 2015, 5,84% pada tahun 2016 dan 2017 

meningkat menjadi 6,13%. Sedangkan pertumbuhan ekonomi menurun menjadi 

2,01% pada tahun 2017 padahal sebelumnya tahun 2016 dan tahun 2015 diatas 

5%. Hubungan investasi saham dengan pengangguran yaitu sebagian ahli 

ekonomi Sadono Sukirno (2014) yang mempublikasikan buku beliau berjudul 

Makroekonomi teori pengantar) memandang bahwa kegiatan Investasi saham 

memungkinkan masyarakat terus menerus meningkatkan kegiatan ekonomi dan 

kesempatan kerja, meningkatkan pendapatan nasional dan taraf kemakmuran yang 

mendorong terciptanya barang modal baru sehingga akan meningkatkan faktor 

produksi baru yang menciptakan lapangan kerja baru. 

Kurangnya pengetahuan tentang faktor-faktor keputusan investasi di 

Kota Batam menyebabkan masyarakat mengalami kerugian dari akibat inflasi dan 

kondisi perekonomian serta kesempatan dalam memperoleh keuntungan dari 

investasi saham. Sehingga sangat pentingnya untuk memperoleh pengetahuan 

mengenai investasi dalam melakukan keputusan investasi yang benar sekarang 

dan di masa yang akan datang. Sehingga dengan latar belakang serta hasil 

penelitian sebelumnya yang menunjukkan adanya hubungan antara faktor-faktor 

psikologi dan pengetahuan investasi masyarakat kota Batam terhadap keputusan 

investasi investor, maka peneliti ingin meneliti tentang “Pengaruh Variabel 

Advocate Recommendation, Accounting Information, External Information, 
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Individual Needs dan Company’s Image terhadap Keputusan Investasi Investor 

Saham di Kota Batam.”. 

1.2 Perumusan Masalah 

 Dengan penjelasan deskripsi yang telah diuraikan pada latar belakang 

masalah sebelumnya, sehingga peneliti membuat rumusan masalah yang diangkat 

oleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1) Apakah Advocate Recommendation berpengaruh signifikan positif 

terhadap Keputusan Investasi Investor Saham di Kota Batam? 

2) Apakah Accounting Information berpengaruh signifikan positif terhadap 

Keputusan Investasi Investor Saham di Kota Batam? 

3) Apakah External Information berpengaruh signifikan positif terhadap 

Keputusan Investasi Investor Saham di Kota Batam? 

4) Apakah Individual Needs berpengaruh signifikan positif terhadap 

Keputusan Investasi Investor Saham di Kota Batam? 

5) Apakah Company’s Image berpengaruh signifikan positif terhadap 

Keputusan Investasi Investor Saham di Kota Batam? 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan pada rumusan masalah yang terjadi adapun tujuan peneliti 

dari penelitian sebagai berikut: 

1) Menguji pengaruh Advocate Recommendation terhadap Keputusan 

Investasi Investor Saham di Kota Batam. 
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2) Menguji pengaruh Accounting Information terhadap Keputusan Investasi 

Investor Saham di Kota Batam. 

3) Menguji pengaruh External Information terhadap Keputusan Investasi 

Investor Saham di Kota Batam. 

4) Menguji pengaruh Individual Needs terhadap Keputusan Investasi 

Investor Saham di Kota Batam. 

5) Menguji pengaruh Company’s Image terhadap Keputusan Investasi 

Investor Saham di Kota Batam. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

 Adapun mendapatkan manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Hasil dari penelitian semoga dapat dijadikan manfaat bagi investor, 

masyarakat dan juga perusahaan di Kota Batam dalam membuat 

keputusan investasi yang tepat. 

2. Hasil dari penelitian ini juga diharapkan akan bermanfaat sebagai 

pengetahuan tambahaan mengenai penelitian lebih lanjut mengenai 

Behavaviral Finance. 

3. Bagi penulis adalah untuk menerapkan teori-teori dari mata kuliah 

manajemen keuangan serta menambah pengetahuan tentang pengaruh 

variabel penelitian terhadap keputusan investasi seorang investor. 

1.4 Sistematika Pembahasan 

Dalam penyusunan penulisan dalam penelitian ini terdiri dari lima bab 

yaitu sistematika penulisan skripsi sebagai berikut : 
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BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini akan diuraikan latar belakang masalah penelitian berupa 

alasan mengenai topik permasalahan, perumusan masalah, tujuan dalam 

penelitian, manfaat penelitian serta sistematika dalam penulisan skripsi. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Dalam bab ini akan diuraikan ulasan singkat mengenai beberapa hasil 

penelitian terdahulu yang disertai dengan landasan teori yang terkait 

dengan permasalahan dalam penelitian yang dilakukan.  

BAB III  METODE PENELITIAN 

Dalam bab ini berisi kerangka yang dijadikan pedoman penyelesaian 

masalah penelitian yang terdiri prosedur tahapan penelitian ini diawali 

dengan rancangan penelitian. 

BAB IV GAMBARAN SUBYEK PENELITIAN DAN ANALISIS DATA 

Dalam bab ini terdiri dari gambaran subjek penelitian, uji realibilitas dan 

analisis data serta validitas data penelitian. 

BAB V PENUTUP 

Dalam bab ini berisi kesimpulan atas permasalahan yang diangkat 

dengan jawaban yang telah diketahui melalui berbagai analisis yang telah 

dilakukan pada bab sebelumnya. Selain itu, dijelaskan pula keterbatasan 

pada penelitian, serta saran yang mendukung demi penyempurnaan 

penelitian berikutnya. 
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