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Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisa pengaruh
kepemimpinan, keadilan organisasi, kompensasi & manfaat, kebijakan & prosedur
kerja, pelatihan & pengembangan terhadap kinerja karyawan dengan keterlibatan
karyawan sebagai variabel mediasi.

Populasi penelitian ini adalah karyawan Alfamart yang berada di Batam.
Sampel yang digunakan sebanyak 300 karyawan pada lima (5) kecamatan di
Batam diantaranya Sekupang, Batam Kota, Batu Aji, Sagulung, dan Lubuk Baja.
Penelitian tersebut menggunakan aplikasi perangkat lunak Partial Least Square
(PLS) untuk menganalisis pengaruh variabel dependen untuk menganalisis
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen melalui variabel
mediasi.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan, keadilan
organisasi, kebijakan & prosedur kerja dan pelatihan & pengembangan
berpengaruh signifikan positif terhadap kinerja karyawan. Dalam temuan ini
variabel kompensasi & manfaat berpengaruh tidak signifikan terhadap kinerja
karyawan. Hasil temuan ini juga menunjukkan bahwa variabel kepemimpinan,
keadilan organisasi menunjukkan pengaruh signifikan terhadap variabel mediasi
keterlibatan karyawan dan variabel kompenasai & manfaat, kebijakan & prosedur
kerja, serta pelatihan dan pengembangan menunjukkan tidak signifikan terhadap
variabel mediasi keterlibatan karyawan.
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