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BAB IV 
IMPLEMENTASI 

 
 

4.1 Implementasi Antarmuka 

4.1.1 Antarmuka Halaman Login 

 

Gambar 4.1 Tampilan halaman login sistem penilaian wajib pajak teladan 

Halaman ini merupakan tampilan awal sistem. Untuk dapat mengakses 

sistem, user harus melakukan login terlebih dahulu. 

 

4.1.2 Antarmuka Menu Input Data Wajib Pajak Daerah 

 

Gambar 4.2 Tampilan input data wajib pajak daerah 
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Pada user admin, halaman antarmuka pertama yang harus diisi adalah 

tampilan isian data wajib pajak daerah. 

 

4.1.3 Antarmuka Menu Input Data Kriteria 

 

Gambar 4.3 Tampilan input data kriteria 

Selanjutnya user admin mengisi form kriteria yang akan digunakan 

sebagai dasar kriteria perhitungan. 

 

4.1.4 Antarmuka Menu Input Data Sub-kriteria 

 

Gambar 4.4 Tampilan input data sub kriteria penilaian wajib pajak teladan 
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Setelah itu user admin mengisi form sub-kriteria berdasarkan data kriteria 

yang telah dibuat sebelumnya. 

 

4.1.5 Antarmuka Menu Input Penilaian  

 

Gambar 4.4 Tampilan input data sub kriteria wajib pajak teladan 

Setelah semua data acuan terisi oleh admin, user penilai kemudian mengisi 

data penilaian dari setiap wajik pajak daerah. 

 

4.1.6 Antarmuka Menu Input Perhitungan  

 

Gambar 4.5 Tampilan hasil perhitungan 
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Setelah data perhitungan selesai disimpan, user penilai melakukan 

perhitungan dan sistem akan menampilkan hasil putusan. 

 

4.1.7 Antarmuka Laporan Penilaian Wajib Pajak 

 

Gambar 4.6 Tampilan laporan hasil penilaian wajib pajak hotel Romance 

Laporan penilaian menampilkan penilaian tingkat keteladanan wajib pajak 

daerah berdasarkan pembayaran pajak yang dilakukan dari bulan Juni sampai 

dengan bulan Desember.  

 Pada tabel 4.1 menampilkan data perhitungan pembayaran hotel Romance 

pada periode bulan Januri sampai dengan bulan Juni 2018. 
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Tabel 4.1  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

Bulan Tahun Tgl Bayar Tgl Lapor Telat Jumlah 
1 2018 13-02-2018 16-02-2018 0 5.532.000 
2 2018 20-03-2018 27-03-2018 0 5.107.400 
3 2018 19-04-2018 20-04-2018 0 5.302.000 
4 2018 17-05-2018 22-05-2018 0 5.014.400 
5 2018 22-06-2018 04-07-2018 1 3.026.800 
6 2018 20-07-2018 30-07-2018 0 3.673.000 

 

 Setelah mendapatkan data pembayaran pada periode Januari sampai 

dengan Juni, selanjutnya adalah menampilkna nilai utility dari nilai pembayaran 

seperti di tabel 4.2 di bawah ini. 

Tabel 4.2  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

Bulan Tahun Tgl Bayar Tgl Lapor Telat Jumlah 
1 2018 100 100 100 75 
2 2018 100 40 100 50 
3 2018 100 100 100 100 
4 2018 100 100 100 50 
5 2018 40 40 60 50 
6 2018 100 40 100 100 

 

 Langkah selanjutnya adalah melakukan perhitungan nilai uitility wajib 

pajak dengan nilai normalisai yang sudah dihitung sebelumnya. 

1. Bulan Januari 

Bobot nilai utility tanggal bayar 

 100 (100 - 40 / 100 – 40) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility tanggal lapor 

      100 (100 – 40 / 100 – 40) = 1 (100%) 
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Bobot nilai utility telat bulan bayar 

      100 (100 – 20 / 100 – 20) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility nilai pajak 

 100 (75 – 50 / 100 – 50) = 0.5 (50%) 

 Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka nilai utility normalisasi 

pembayaran pajak daerah hotel Romance di bulan Januari 2018 ditampilkan pada 

tabel 4.3 di bawah ini. 

Tabel 4.3  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

No Wajib Pajak Bulan Nama Kriteria Nilai utility 
 
 
1 

 
 

Hotel Romance 

 
 

Januari 

Tanggal Bayar 1 
Tanggal Lapor 1 

Telat Bulan Bayar 1 
Nilai Pajak 0.5 

 

2. Bulan Februari 

Bobot nilai utility tanggal bayar 

100  (100 – 40 / 100 - 40) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility tanggal lapor 

 100 (40 – 40 / 100 – 40) = 0 (0%) 

Bobot nilai utility telat bulan bayar 

 100 (100 – 20 / 100 – 20)  = 1 (100%)  

Bobot nilai utility nilai pajak 

 100 (50 – 50 / 100 - 50) = 0 (0%) 
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Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka nilai utility normalisasi 

pembayaran pajak daerah hotel Romance di bulan Februari 2018 ditampilkan pada 

tabel 4.4 di bawah ini. 

Tabel 4.4  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

No Wajib Pajak Bulan Nama Kriteria Nilai utility 
 
 

1 

 
 

Hotel Romance 

 
 

Februari 

Tanggal Bayar 1 
Tanggal Lapor 0 

Telat Bulan Bayar 1 
Nilai Pajak 0 

 

3. Bulan Maret 

Bobot nilai utility tanggal bayar 

 100 (100 – 40 / 100 - 40) = 1 (00%) 

Bobot nilai utility tanggal lapor 

 100 (100 – 40 / 100 - 40) = 1 (00%) 

Bobot nilai utility telat bulan bayar 

 100 (100 – 20 / 100 -2) = 1 (00%) 

Bobot nilai utility nilai pajak 

 100 (100 – 50 / 100 -50) = 1 (100%) 

Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka nilai utility normalisasi 

pembayaran pajak daerah hotel Romance di bulan Maret 2018 ditampilkan pada 

tabel 4.5 di bawah ini. 
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Tabel 4.5  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

No Wajib Pajak Bulan Nama Kriteria Nilai utility 
 
 

1 

 
 

Hotel Romance 

 
 

Maret 

Tanggal Bayar 1 
Tanggal Lapor 1 

Telat Bulan Bayar 1 
Nilai Pajak 1 

 

4. Bulan April 

Bobot nilai utility tanggal bayar 

  100 (100 - 40 / 100 – 40) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility tanggal lapor 

       100 (100 – 40 / 100 – 40) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility telat bulan bayar 

       100 (100 – 20 / 100 – 20) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility nilai pajak 

  100 (50 – 50 / 100 – 50) = 0 (0%) 

Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka nilai utility normalisasi 

pembayaran pajak daerah hotel Romance di bulan April 2018 ditampilkan pada 

tabel 4.6 di bawah ini. 

Tabel 4.6  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

No Wajib Pajak Bulan Nama Kriteria Nilai utility 
 
 
1 

 
 

Hotel Romance 

 
 

April 

Tanggal Bayar 1 
Tanggal Lapor 1 

Telat Bulan Bayar 1 
Nilai Pajak 0 
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5. Bulan Mei 

Bobot nilai utility tanggal bayar 

 100 (40 – 40 / 100 – 40) = 0 (0%) 

Bobot nilai utility tanggal lapor 

 100 (40 – 40 / 100 - 40) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility telat bulan bayar 

 100 (100 – 20 / 100 - 20) = 0.5 (50%) 

Bobot nilai utility nilai pajak 

 100 (50 – 50 / 100 - 50) = 0 (100%) 

Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka nilai utility normalisasi 

pembayaran pajak daerah hotel Romance di bulan Mei 2018 ditampilkan pada 

tabel 4.7 di bawah ini. 

Tabel 4.7  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

No Wajib Pajak Bulan Nama Kriteria Nilai utility 
 
 
1 

 
 

Hotel Romance 

 
 

Mei 

Tanggal Bayar 0 
Tanggal Lapor 0 

Telat Bulan Bayar 0.5 
Nilai Pajak 0 

 

6. Bulan Juni 

Bobot nilai utility tanggal bayar 

 100 (100 – 40 / 100 - 40) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility tanggal lapor 

 100 (40 – 40 / 100 - 40) = 0 (0%) 
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Bobot nilai utility telat bulan bayar 

 100 (100 – 20 / 100 - 20) = 1 (100%) 

Bobot nilai utility nilai pajak 

 100 (100 – 50 / 100 - 50) = 1 (100%) 

Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, maka nilai utility normalisasi 

pembayaran pajak daerah hotel Romance di bulan Juni 2018 ditampilkan pada 

tabel 4.8 di bawah ini. 

Tabel 4.8  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

No Wajib Pajak Bulan Nama Kriteria Nilai utility 
 
 
1 

 
 

Hotel Romance 

 
 

Juni 

Tanggal Bayar 1 
Tanggal Lapor 0 

Telat Bulan Bayar 1 
Nilai Pajak 1 

  

Sehingga dari hasil perhitungan pembayaran pajak daerah hotel Romance 

dari Januari sampai dengan bulan Juni ditampilkan pada tabel 4.9 di bawah ini.  

Tabel 4.9  

Data pembayaran pajak daerah hotel Romance 

Bulan Tahun Tgl Bayar Tgl Lapor Telat Jumlah 
1 2018 1 1 1 0.5 
2 2018 1 0 1 0 
3 2018 1 1 1 1 
4 2018 1 1 1 0 
5 2018 0 0 0.5 0 
6 2018 1 0 1 1 

 

Adapun proses perhitungan nilai akhir dari penentuan wajib pajak daerah 

teladan kota Batam adalah sebagai berikut: 
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Nilai Akhir = (bobot tanggal bayar * bobot nilai utility tanggal bayar) + (bobot 

tanggal lapor * bobot nilai utility tanggal lapor) + (bobot telat bulan bayar * bobot 

nilai utility telat bulan bayar) + (bobot nilai pajak * bobot nilai utility nilai pajak)  

Januari  = (0.4 * 1) + (0.3 * 1) + (0.1 * 1) + (0.2 * 0.5) 

= 0.4 + 0.3 + 0.1 + 0.1 = 0.9 

Februari  = (0.4 * 1) + (0.3 * 0) + (0.1 * 1) + (0.2 * 0) 

= 0.4 + 0 + 0.1 + 0 =0.5 

Maret  = (0.4 * 1) + (0.3 * 1) + (0.1 * 1) + (0.2 * 1) 

= 0.4 + 0.3 + 0.1 + 0.2 = 1 

April  = (0.4 * 1) + (0.3 * 1) + (0.1 * 1) + (0.2 * 0) 

= 0.4 + 0.3 + 0.1 + 0 = 0.8 

Mei  = (0.4 * 0) + (0.3 * 0) + (0.1 * 0.5) + (0.2 * 0) 

= 0 + 0 + 0.05 + 0 = 0.05 

Juni  = (0.4 * 1) + (0.3 * 0) + (0.1 * 1) + (0.2 * 1) 

= 0.4 + 0 + 0.1 + 0.2 = 0.7 

Sehingga, bila menghitung tingkat keteladan dalam periode bulan Juni 

sampai dengan bulan Januari adalah sebagai berikut: 

Nilai  =  (Januari+Februari+Maret+April+Mei+Juni)/6 

 = (0.9+0.5+1+0.8+0.05+0.7)/6      

=  0.658 atau dibulatkan menjadi 0.66 

Sehingga dalam persen menjadi 66%. 

 Maka dapat diambil kesimpulan bahwa tingak keteladanan wajib pajak 

“Hotel Romance” adalah “Perlu dilakukan pengarahan”. 
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4.1.8 Antarmuka laporan peringkat wajib pajak teladan 

 

Gambar 4.7 Tampilan laporan ranking wajib pajak teladan 

 Pada gambar 4.7 menampilkan hasil perhitungan peringkat wajib pajak 

daerah teladan kota Batam menggunakan sample data pembayaran yang diambil 

secara acak sejumlah 10 alternatif. Dalam tabel 4.10 menampilkan 10 alternatif 

yang digunakan dalam perhitungan peringkat wajib pajak teladan. 

Tabel 4.10  

Data alternatif wajib pajak daerah  

No NOP Nama Hotel 
1 0700000006 Harris Hotel  
2 0700000003 Pasific Palace Hotel 
3 0700000004 Limindo Pacific Wisma 
4 0700000010 Hotel D’Vin 
5 0700000008 New Hotel 
6 0700000002 Fantasy Penginapan 
7 0700000013 Gloris Hotel 
8 0700000009 Lion Hotel 
9 0700000001 Romance Hotel 
10 0700000011 Delima Wisma 
  

Berdasarkan hasil perhitungan seperti yang dijelaskan pada sub-bab 

penilaian wajib pajak sebelumnya, maka dihasilkan bahwa hotel Harris 

merupakan “Wajib Pajak Teladan” dengan nilai tertinggi. 

 


